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POLITYKA JAKOŚCI 

Białostockie Centrum Onkologii (BCO) jest zakładem służby zdrowia stosującym 

promieniowanie jonizujące w diagnostyce i terapii onkologicznej, w którym problematyka 

zapewnienia jakości musi być traktowana w sposób absolutnie priorytetowy. 

W Białostockim Centrum Onkologii 

nie istnieje nic ważniejszego 

od bezpieczeństwa Pacjenta. 
 

Bezpieczeństwo Pacjenta Centrum Onkologii jest ściśle powiązane z zapewnieniem 

jakości wszystkich procedur medycznych i diagnostycznych, w tym tych, w których 

wykorzystywane jest promieniowanie jonizujące. Mając na celu wysoka jakość świadczonych usług, 

dobro oraz satysfakcję Pacjentów w Białostockim Centrum Onkologii wdrożono System Zarządzania 

Jakością zgodny z normą ISO 9001:2000.  

Każdy z pracowników Białostockiego Centrum Onkologii ma przypisane ściśle określone 

zadania w zakresie realizacji wymogów Systemu Zarządzania Jakością.  

Pragniemy prowadzić działania zmierzające do ciągłego doskonalenia jakości usług poprzez: 

• podnoszenie kwalifikacji zawodowych personelu przez organizowanie szkoleń wewnętrznych i 

zewnętrznych oraz podnoszenie świadomości personelu 

• podnoszenie jakości leczenia i wprowadzanie nowych metod leczenia 

• modernizację infrastruktury, wprowadzanie nowej aparatury  i sukcesywne unowocześnianie 

niezbędnego sprzętu medycznego 

• utrzymanie i doskonalenie Systemu Zarządzania Jakością 
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