
Załącznik nr 6 do specyfikacji

UMOWA O UDZIELANIE ŚWIADCZEŃ ZDROWOTNYCH

/projekt/

zawarta w dniu ……………………… r. w Białymstoku pomiędzy:

Białostockim Centrum Onkologii im. Marii Skłodowskiej– Curie w Białymstoku, 
adres: ul. Ogrodowa 12 Białystok, kod pocztowy: 15–027 Białystok, NIP: 966-13-30-466, REGON: 050657379, nr KRS: 0000002253 reprezentowanym przez: 

Dyrektora – Magdalenę Joannę Borkowską, 

zwanym w dalszej części umowy Udzielającym zamówienia – BCO

a 
 ………….…………………..…………………….……….. z siedzibą w ……………, adres: ……………………………
KRS …………..………, REGON ……………….………….….. NIP ……………………………………………..…

zwanym dalej Przyjmującym Zamówienie,
reprezentowanym przez …………………………………………………..


łącznie w dalszej części umowy zwanymi Stronami

Na podstawie przepisów:

1. Ustawy z dnia 15.04.2011 r. o działalności leczniczej (Dz. U. z 2022 r. poz. 633, t.j. ze zm.),
2. Ustawy z dnia 27.08.2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1285 t.j. ze zm.),

3. Ustawy z dnia 5.12.1996 r. o zawodzie lekarza i lekarza dentysty (Dz. U. z 2021 r., poz. 790, t.j. ze zm.),

4. Rozporządzenia Ministra Finansów z dnia 29 kwietnia 2019 r. (Dz. U. z 2019 r., poz. 866) w sprawie obowiązkowego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej podmiotu wykonującego działalność leczniczą,
5. Rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 06.11.2013 r. w sprawie świadczeń gwarantowanych z zakresu ambulatoryjnej opieki specjalistycznej (Dz. U. z 2016 r., poz. 357 t.j. ze zm.) wraz z jego zmianami,

6. Rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 22.11.2013 r. w sprawie świadczeń gwarantowanych z zakresu leczenia szpitalnego (Dz. U. z 2017 r., poz. 2295 t.j. ze zm.) wraz z jego zmianami, 

7. Zarządzenie Nr  61/2022/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 6.05.2022 r. w sprawie określenia warunków zawierania i realizacji umów o udzielanie świadczeń opieki zdrowotnej w rodzaju ambulatoryjna opieka specjalistyczna, z uwzględnieniem jego zmian,

8. Zarządzenie Nr 1/2022/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 3.01.2022 r. w sprawie określenia warunków zawierania i realizacji umów w rodzaju leczenie specjalistyczne oraz leczenie szpitalne – świadczenia wysokospecjalistyczne, z uwzględnieniem jego zmian,

9. Zarządzenie Nr 16/2022/DGL Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 11.02.2022 r. w sprawie określenia warunków zawierania i realizacji umów w rodzaju: leczenie szpitalne w zakresie programy lekowe, z uwzględnieniem jego zmian,

10. Zarządzenie Nr 17/2022/DGL Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 11.02.2022 r. w sprawie określenia warunków zawierania i realizacji umów w rodzaju leczenie szpitalne w zakresie chemioterapia z uwzględnieniem jego zmian,

11. Zarządzenie Nr 3/2022/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia  3.01.2022 w sprawie warunków umów o udzielanie onkologicznych świadczeń kompleksowych z uwzględnieniem jego zmian,

12. Rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 18.02.2011 r. w sprawie bezpiecznego stosowania promieniowania jonizującego dla wszystkich rodzajów ekspozycji medycznej (Dz. U. z 2017 r., poz. 884 t.j. ze zm.),

13. Rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 16.12.2016 r. w sprawie standardów organizacji opieki zdrowotnej w dziedzinie anestezjologii i intensywnej terapii (Dz. U. 2020 r. poz. 940 t.j. ze zm.),
14. Rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 11.04.2019 r. w sprawie standardów opieki zdrowotnej w dziedzinie radiologii i diagnostyki obrazowej wykonywanej za pośrednictwem systemów teleinformatycznych (Dz.U. z 2019r. poz. 834),
15. Ustawy z dnia 29.11.2000 r.  Prawo atomowe (Dz. U. z 2021 r. poz. 1941 t.j. ze zm.),

16. Rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 20.03.2020 r. w sprawie ogłoszenia na obszarze RP stanu zagrożenia epidemicznego (Dz. U. z 2022 r. poz. 1028),

17. Ustawy z dnia 5.12.2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakażeń i chorób zakaźnych u ludzi (Dz. U. z 2021 r., poz. 2069, t.j. ze zm.),

18. Ustawy z dnia 6.11.2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U. z 2020 r. poz. 849 t.j. ze zm.),

19. Ustawy z dnia 10.05.2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r., poz.1781, t.j. ze zm.), 

20. Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawach swobodnego przepływu takich danych (dalej, jako „Rozporządzenie RODO”),

21. Ustawy z dnia 23.04.1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2022 r. poz. 1360, t.j. ze zm.),
Strony zawierają umowę o następującej treści:

§ 1
1. Udzielający Zamówienia (BCO) zleca, a Przyjmujący Zamówienie w ramach niniejszej umowy przyjmuje do wykonania usługi wykonywania świadczeń zdrowotnych w zakresie:

a) diagnostyki obrazowej (MR) – wykonanie opisów badań,

b) diagnostyki obrazowej (TK) – wykonanie opisów badań.
c) opis zdjęć rtg (w trybie dyżurowym)

d) opis badań -Mammografia skrining i diagnostyka 
2. Określenia:

a) „Opis badania” oznacza – pisemny wynik oceny przesłanych obrazów, w wersji elektronicznej, opatrzony imieniem i nazwiskiem lekarza oceniającego obrazy, bez własnoręcznego podpisu i pieczątki lekarskiej, opatrzony podpisem elektronicznym.
b) „Wynik badania” oznacza – pisemny wynik oceny przesłanych obrazów, w wersji papierowej, z własnoręcznym podpisem i pieczątką lekarza oceniającego obrazy.
c) „Chwila otrzymania danych” oznacza – data i godzina zarejestrowania kompletnego, wykonanego wg standardów, badania, przesłanego w formie elektronicznej i widocznego w systemie RIS/PACS firmy DagoSys s.c. i systemu HIS AMMS firmy Asseco Przyjmującego Zamówienie.
§ 2
1. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do świadczenia usługi opisanej w § 1 wykonanych przez BCO i przesłanych do Przyjmującego Zamówienie przy użyciu łącza teleinformatycznego (teleradiologii), a następnie odsyłania tych opisów do BCO.

2. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do świadczenia usługi opisanej w § 1 w sposób zgodny ze standardami BCO.

3. Przyjmujący Zamówienie na czas obowiązywania umowy udostępnia BCO sprzęt komputerowy wraz z niezbędnym oprogramowaniem do przesyłania wyników badań TK i MR /rtg/maammografia. Oprogramowanie i sprzęt komputerowy będą kompatybilne z systemami informatycznymi Udzielającego Zamówienie. 
4. Opisy wykonywane będą przez osoby fizyczne - lekarzy posiadających odpowiednie kwalifikacje i doświadczenie, zgodnie z obowiązującą wiedzą medyczną i standardami, z zachowaniem należytej staranności, zatrudnionych lub współpracujących z Przyjmującym Zamówienie.
5. Przyjmujący Zamówienie, po skonfigurowaniu systemu w siedzibie BCO i potwierdzeniu odbioru sprawnie działającego systemu przez BCO oraz odbioru materiału szkoleniowego zobowiązuje się do przeszkolenia osób wskazanych przez BCO w zakresie obsługi technicznej działania systemu w tym szczególności przesyłu obrazów i danych do Przyjmującego Zamówienie, importu opisów i wglądu w obrazy w siedzibie BCO oraz przekazania pisemnej instrukcji wykonywania w/w procesów.
6. Pierwsze szkolenie odbędzie się w ciągu …. dni od daty podpisania niniejszej umowy w siedzibie BCO. Szkolenie trwa …. dni.
7. Opisy badań będą wykonywane i wysyłane przez Przyjmującego Zamówienie w terminach wskazanych w Załączniku nr 14.
8. Kategorie badań objętych umową określono w Załączniku nr 1.

9. Zasady bezpiecznego przesyłania wyników badań pomiędzy Stronami drogą elektroniczną (awaryjnie e-mailową i faksem) określa Załącznik nr 2. Strony umowy są zobowiązane zapewnić zastosowanie środków bezpieczeństwa fizycznego, organizacyjnego oraz technicznego odpowiedniego dla poziomu wysokiego zgodnie z wytycznymi Rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 29.04.2004 r. (§ 6 ust. 3, ust.4 oraz załącznik Rozporządzenia C XII) w tym zastosowanie metod kryptograficznych podczas transferu danych. Szczegółowe warunki bezpieczeństwa zawarto w Załączniku nr 3.
§ 3
Przyjmujący Zamówienie oświadcza, iż:

1. Ponosi pełną odpowiedzialność za wykonanie opisu lekarskiego badań obrazowych zleconych przez BCO;
2. Opisy badań będą wykonywane przez osoby legitymujące się wymaganymi kwalifikacjami i doświadczeniem;

3. Jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej za szkody powstałe w związku z udzielaniem świadczeń zdrowotnych;

4. Obowiązujące standardy wykonywania badań (TK) do zastosowania przez Udzielającego Zamówienia określa Załącznik nr 5; 

5. Obowiązujące standardy wykonywania badań (MR) do zastosowania przez Udzielającego Zamówienia określa Załącznik nr 5; 

6. W przypadku wykonania przez BCO badania niezgodnego ze standardami Przyjmujący Zamówienie zastosuje procedurę „badanie niezgodne” określoną w Załączniku nr 6;

7. W przypadku, gdy lekarz opisujący badanie obrazowe stwierdzi patologię zagrażającą życiu pacjenta, która nie stanowiła celu badania określonego w skierowaniu, Przyjmujący Zamówienie ma obowiązek niezwłocznego powiadomienia o takiej sytuacji osobę wskazaną przez BCO;

8. W przypadku, gdy opis lub wynik badania byłby w jakimkolwiek zakresie uzupełniony, czy skorygowany przez lekarza opisującego, Przyjmujący Zamówienie ma obowiązek powiadomienia o takiej sytuacji i uzyskania akceptacji osoby wskazanej przez BCO. Przekazywanie powiadomień i ich akceptacji odbywa się drogą elektroniczną i wymaga archiwizacji;
9. Przyjmujący Zamówienie sprawuje nadzór radiologiczny nad wykonaniem badania obrazowego, zgodnie z Załącznikiem nr 7.
§ 4
1. Udzielający Zamówienia będzie wykonywał badania na urządzeniu:

a) Tomograf Komputerowy – Canon medical Sytems, rok produkcji 2022,
b) Tomograf Komputerowy – Philips Medical System Ingenuity Core 128 Elite, rok produkcji 2015,


c) Rezonans Magnetyczny – Philips Ingenia, rok produkcji 2013,
we własnym zakresie (przy użyciu własnego sprzętu), zgodnie z wymaganiami prawnymi określonymi w Załączniku nr 8, a następnie przesyłał obrazy do Przyjmującego Zamówienie. Przesyłane obrazy będą zgodne ze standardami wykonywania badań określonymi przez Przyjmującego Zamówienie (Załącznik nr 5).

2. BCO zapewni wszelkie wymogi bezpieczeństwa pacjenta podczas wykonywania badań, zwłaszcza w przypadku badań wymagających podania środka kontrastowego i.v., określone w prawie atomowym i ustawie o zakładach opieki zdrowotnej oraz aktami wykonawczymi do tych ustaw. Rekomendowane przez Przyjmującego Zamówienie warunki bezpieczeństwa pacjenta określono w Załączniku nr 9.

3. Przyjmujący Zamówienie zapewni niezbędny sprzęt (w tym router) w celu zestawienia połączenia oraz zapewnienia skutecznego i bezpiecznego przesyłania/odbierania obrazów/opisów przez Udzielającego Zamówienie.
4. Przyjmujący Zamówienie zainstaluje oraz będzie utrzymywał w okresie obowiązywania niniejszej Umowy bezpieczne łącza informatyczne (Internet) na potrzeby teleradiologii zgodne z przepisami prawa, i wymogami w zakresie bezpieczeństwa przesyłu informacji oraz wymaganiami technicznymi określonymi przez Strony (Załącznik nr 10).
5. Przyjmujący Zamówienie zapewni odpowiednie środki organizacyjne i techniczne, które powodują, że dostęp do systemów przesyłających badania mają wyłącznie osoby upoważnione. Przyjmujący Zamówienie utworzy indywidualne konta dostępu do systemu teleradiologicznego dla upoważnionego personelu Udzielającego Zamówienie.
6. Systemy pomiarowe, będą chronione przed dostępem osób nieupoważnionych.

7. BCO ma obowiązek chronić hasło do systemu z zachowaniem należytej staranności.

8. BCO zobowiązany jest wraz z przesłaniem kompletnych danych do opisu wraz ze skierowaniem, (w formie elektronicznej) osobom uprawnionym wskazanym w Załączniku nr 11 do niniejszej Umowy do potwierdzenia statusu opisu oraz poinformowania Przyjmującego Zamówienie o zakończeniu czynności wysyłania badania do opisu.
§ 5
Udzielający Zamówienia oświadcza, iż:

1. Przejmuje na siebie pełną odpowiedzialność, za jakość wykonanych badań określonych w § 1 niniejszej umowy, które następnie przekazane zostaną zleceniobiorcy do opisów.
2. Świadczenia medyczne będą udzielane przez osoby legitymujące się wymaganymi kwalifikacjami, posiadającymi wymagane aktualne szkolenia: w zakresie ochrony radiologicznej pacjenta, szkolenia BHP, szkolenie z zakresu ochrony danych osobowych RODO oraz innych koniecznych dokumentów niezbędnych przy wykonywaniu świadczeń zdrowotnych objętych przedmiotem niniejszej umowy. Na żądanie Udzielającego Zamówienia, Przyjmujący Zamówienie dostarczy niezwłocznie ww. zaświadczenia i dokumenty.
3. Sprzęt medyczny wykorzystywany do świadczenia usług dla klientów spełnia wszelkie stosowne wymogi określone w prawie atomowym, posiada wymagane certyfikaty i zgodne z wymogami odrębnych przepisów przeglądy atestacyjne.
4. BCO oświadcza, iż jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej za szkody powstałe w związku z udzielaniem świadczeń zdrowotnych.

5. BCO zobowiązuje się do archiwizacji wykonywanych obrazów cyfrowych zgodnie z obowiązującymi w tej mierze przepisami.
§ 6
1. Strony wskazują następujące osoby jako koordynatorów i osoby do pierwszego kontaktów związku z wykonywaniem niniejszej Umowy:
Ze strony Przyjmującego Zamówienie:

a) Koordynator Usług Teleradiologii:

, tel: 

b) Koordynator Umowy:


, tel: 


Ze strony BCO:

a) Kierownik Dzialu Informatyki BCO:

, tel: 


b) Koordynator Zakładu TK i MR

, tel: 


c) Pracownicy BCO, do których należy zgłaszać przypadki wyniku patologicznego, korekty treści wyniku, awarie systemu:

1) , tel: 

2) , tel: ………………………………………………………………………….

3) , tel: ………………………………………………………………………….

4) , tel: ………………………………………………………………………….
2. Strony zobowiązują się niezwłocznie wzajemnie informować o awariach łączy lub innych okolicznościach uniemożliwiających przekazywanie badań lub opisów. W takim wypadku strony wspólnie podejmą działania w celu przywrócenia sprawności połączeń.Do chwili przywrócenia sprawności łącza Przyjmujący Zamówienie nie ponosi odpowiedzialności za niewykonanie usługi opisanej w § 1 zgodnie z zapisami § 2 ust 6 niniejszej umowy. Procedurę zgłaszania incydentów do Przyjmującego Zamówienie opisano w Załączniku nr 12.

§ 7
1. Przyjmujący Zamówienie będzie otrzymywał wynagrodzenie z tytułu wykonywania świadczeń określonych w niniejszej umowie zgodnie z Załącznikiem nr 14 do niniejszej umowy.

2. Ceny wynikające z niniejszej umowy, będą stałe przez okres 36 miesięcy od daty zawarcia umowy. 

3. Rozliczenie następować będzie w okresach miesięcznych na podstawie faktur VAT wystawianych przez Przyjmującego Zamówienie w terminie do 14 dni po zakończeniu danego miesiąca. Do każdej faktury załączona będzie specyfikacja rodzajowo-ilościowa i cenowa świadczeń zdrowotnych, podpisana przez Przyjmującego Zamówienie lub upoważnioną przez niego osobę.

4. Udzielający Zamówienia będzie dokonywał płatności wynagrodzenia na podstawie faktur w terminie 30 dni od daty wystawienia faktury VAT na rachunek bankowy nr: ………………………………….……………..
5. Za datę zapłaty strony uznają datę obciążenia rachunku bankowego BCO.

6. O każdorazowej zmianie numeru rachunku bankowego Przyjmujący Zamówienie niezwłocznie powiadamia BCO na piśmie.

§ 8 
1. BCO powierza Przyjmującemu Zamówienie zbiór danych osobowych pacjentów, który będzie przetwarzany przez Przyjmującego Zamówienie, w celu realizacji usługi zdefiniowanej § 1 niniejszej umowy.

2. Powierzony mocą niniejszej Umowy Zbiór Danych zawiera następujący zakres danych osobowych:

a) Nazwisko i Imię
b) PESEL

c) Rodzaj badania

d) Data badania

e) Dane ze skierowania na badanie

3. Dane osobowe i medyczne Pacjentów BCO będą przetwarzane u Przyjmującego Zamówienie, w miejscach określonych w „Polityce Bezpieczeństwa” Przyjmującego Zamówienie z użyciem Systemu informatycznego RIS/PACS firmy DagoSys s.c.i systemu HIS AMMS firmy Asseco wraz z niezbędną infrastrukturą teleinformatyczną zapewniającą bezpieczną transmisje danych.

4. Przed rozpoczęciem przetwarzania danych osobowych, Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest do zapewnienia środków bezpieczeństwa na poziomie wysokim zgodnym z powszechnie obowiązującymi przepisami. 
5. Na podwykonawstwo wykonania konsultacji klinicznej i powierzenia w tym celu danych osobowych i medycznych Pacjenta do osoby trzeciej wymagane jest zawarcie odrębnej umowy, po uprzedniej pisemnej zgodzie Udzielającego Zamówienie. 
§ 9
1. Przyjmujący zamówienie ma obowiązek poddać się kontroli przeprowadzonej przez Udzielającego zamówienie oraz osoby przez niego upoważnionej w zakresie wykonywania warunków niniejszej umowy, a w szczególności, jakości udzielanych świadczeń oraz zgodnie z § 7 Rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 11.04.2019 r. w sprawie standardów organizacyjnych opieki zdrowotnej w dziedzinie radiologii i diagnostyki obrazowej wykonywanej za pośrednictwem systemów teleinformatycznych (Dz. U. z 2019 r. poz.834).
2. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się poddać kontroli Narodowego Funduszu Zdrowia na zasadach określonych w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanej ze środków publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1285, t.j. ze zm.) w zakresie wynikającym z niniejszej umowy.
§ 10
1. Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas określony tj. od dnia zawarcia umowy od …. do ….. dnia ……………………. (okres obowiązywania umowy 36 miesięcy).
2. Niniejsza umowa może być rozwiązana przez każdą ze stron za uprzednim 3-miesięcznym wypowiedzeniem w formie pisemnej ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego.

3. Umowa może zostać rozwiązana przez Udzielającego Zamówienie ze skutkiem natychmiastowym, gdy stwierdzi przypadki nie wypełnienia warunków umowy, w szczególności wadliwego jej wykonania, ograniczenia dostępności świadczeń, zawężenia ich zakresu, złej jakości świadczeń lub nieterminowego wykonywania obowiązków umownych. 
4. Przyjmujący Zamówienie może rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym, gdy Udzielający Zamówienia nie wypełnienia warunków umowy, w szczególności nie wypłacił terminowo należności za wykonanie umowy.

§ 11
1. Strony są zwolnione od odpowiedzialności z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy w przypadku, gdy niewykonania lub nienależyte wykonanie jest następstwem siły wyższej, awarii łącza lub sprzętu, za które żadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialności ani też nie przyczyniła się do powstania takiego stanu. 

2. Za siłę wyższą rozumie się zdarzenia pozostające poza kontrolą każdej ze stron, których nie mogły przewidzieć ani im zapobiec, które zakłócają lub uniemożliwiają realizacje umowy, w szczególności: niezawiniona przez stronę przerwa w dostawie elektryczności, łączy teleinformatycznych, strajk generalny, walki wewnętrzne w kraju, trzęsienie ziemi, powodzie, epidemia i inne zdarzenia elementarnych sił przyrody.

3. W przypadku wystąpienia siły wyższej, awarii łącza lub sprzętu używanego do wykonywania przedmiotu Umowy, Strony zobowiązują się do działania zgodnie z Procedurą postępowania w sytuacjach kryzysowych, stanowiącą Załącznik nr 13.

§ 12
1. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy z przyczyn leżących po stronie Przyjmującego Zamówienie, Udzielający Zamówienia może nałożyć na Przyjmującego Zamówienie karę umowną w przypadku:

a) niezgodnego z obowiązującymi przepisami prowadzenia dokumentacji medycznej pacjentów BCO – do wysokości 25 % łącznego miesięcznego wynagrodzenia za dany miesiąc za każde stwierdzone naruszenie zasad prowadzenia dokumentacji medycznej,

b) innych stwierdzonych przez Udzielającego Zamówienie naruszeń postanowień niniejszej umowy – do wysokości 5 % łącznego miesięcznego wynagrodzenia za dany miesiąc za każde stwierdzone naruszenie postanowień umowy,
c) opóźnienia w wykonaniu umowy w wysokości 0,2 % łącznego miesięcznego wynagrodzenia za każdy dzień opóźnienia w wykonaniu niniejszej umowy.
2. W przypadku nałożenia przez NFZ na Udzielającego Zamówienie kary z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania świadczeń zdrowotnych, które na warunkach niniejszej umowy przyjął do wykonania Przyjmujący Zamówienie, Udzielający Zamówienia ma prawo obciążyć Przyjmującego Zamówienie karą umowną do wysokości 25 % łącznego miesięcznego wynagrodzenia za dany miesiąc za każde stwierdzone naruszenie zasad wykonywania niniejszej umowy.

3. Udzielający Zamówienia ma prawo określić w wezwaniu do zapłaty wysokość kary umownej oraz termin jej zapłaty, który nie może być krótszy niż 14 dni od dnia wezwania.

4. W przypadku bezskutecznego upływu terminu określonego w § 11 ust. 3 Przyjmujący Zamówienie wyraża zgodę na potrącenie kary umownej z wynagrodzenia przysługującego Przyjmującemu Zamówienie wraz z ustawowymi odsetkami liczonymi od dnia wystawienia wezwania do zapłaty.

5. Udzielający Zamówienia zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania przewyższającego wysokość kar umownych na zasadach ogólnych.

§ 13
1. Strony zobowiązują się do zachowania w ścisłej tajemnicy warunków realizacji niniejszej umowy, a informacje w niej zawarte mają charakter poufny.

2. Ujawnienie informacji poufnych może nastąpić wyłącznie na podstawie przepisów powszechnie obowiązującego prawa albo na wniosek upoważnionych do złożenia takiego wniosku organów.  

3. Strony mogą wprowadzić zmiany do umowy w każdym czasie, w formie pisemnego aneksu 
po uprzednim uzgodnieniu przez obie strony, pod rygorem nieważności.

4. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do przestrzegania przepisów wynikających z ustawy o ochronie danych osobowych (ustawa z dnia 10.05.2018 r., Dz. U. z 2019 r. poz. 1781, t.j. ze zm.).

5. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.

6. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego (ustawa z dnia 23.04.1964 r. - Dz. U. z 2022 r., poz. 1360, t.j. ze zm.).

7. Strony zgodnie oświadczają, iż do niniejszej umowy nie mają zastosowania przepisy Kodeksu pracy (ustawa z dnia 26.06.1974 r. Dz. U. z 2022 r., poz. 1510 t.j. ze zm.).

8.  W przypadku sprawy spornej nierozstrzygniętej w sposób polubowny, sądem właściwym dla rozpatrywania sporów jest sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Udzielającego Zamówienie - BCO.


Przyjmujący Zamówienie :
Udzielający Zamówienia :

Załączniki do umowy:

1. Załącznik nr 1 – Kategorie badań

2. Załącznik nr 2 – Zasady bezpiecznego przesyłania wyników badań pomiędzy Stronami
3. Załącznik nr 3 – Zasady bezpieczeństwa

4. Załącznik nr 4 – Lista osób upoważnionych BCO
5. Załącznik nr 5 – Standardy medyczne wykonywania badań TK i MR
6. Załącznik nr 6 – Procedura „badanie niezgodne”

7. Załącznik nr 7 – Nadzór radiologiczny nad wykonaniem badania 

8. Załącznik nr 8 – Wymogi dotyczące sprzętu reanimacyjnego i wyposażenia pracowni diagnostycznej oraz zespołu reanimacyjnego

9. Załącznik nr 9 – Warunki bezpieczeństwa pacjenta 

10. Załącznik nr 10 – Wymagania techniczne teleradiologia

11. Załącznik nr 11 – Lista osób upoważnionych ze strony Przyjmującego Zamówienie
12. Załącznik nr 12 – Procedura zgłaszania incydentów IT ( 24 h )

13. Załącznik nr 13 – Procedura postępowania w sytuacjach kryzysowych

14. Załącznik nr 14 – Załącznik cenowy

15. Załącznik nr 15 – Zasady dotyczące opisów badań 

16. Załącznik nr 16 – Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

Załącznik nr 1 
 Kategorie badań
A. OPISY BADAŃ REZONANSU MAGNETYCZNEGO
Badania Planowe:
opis badania w czasie do 5 dni roboczych po otrzymaniu badania (zgodnego ze standardem akceptowanym przez Przyjmującego Zamówienie) w sieci RIS/PACS firmy DagoSys .s.c. i systemu HIS AMMS firmy Asseco.

Badania Pilne:
- opis badania w czasie do 48 godzin po otrzymaniu badania (zgodnego ze standardem akceptowanym przez Zleceniobiorcę) w sieci RIS/PACS firmy DagoSys .s.c. i systemu HIS AMMS firmy Asseco.

B. OPISY BADAŃ TOMOGRAFII KOMPUTEROWEJ

Badania Planowe:
opis badania w czasie do 5 dni roboczych po otrzymaniu badania (zgodnego ze standardem akceptowanym przez Przyjmującego Zamówienie) w sieci RIS/PACS firmy DagoSys .s.c. i systemu HIS AMMS firmy Asseco.

Badania Pilne:

opis badania w czasie do 48h po otrzymaniu badania (zgodnego ze standardem akceptowanym przez Przyjmującego Zamówienie) w sieci RIS/PACS firmy DagoSys .s.c. i systemu HIS AMMS firmy Asseco.

Badania CITO:
opis badania w czasie do 60 minut po otrzymaniu badania (zgodnego ze standardem akceptowanym przez Przyjmującego Zamówienie) w sieci RIS/PACS firmy DagoSys .s.c. i systemu HIS AMMS firmy Asseco.

C. OPISY ZDJĘĆ  RTG  (w trybie dyżurowym)
Badania Planowe:

opis badania w czasie do 5 dni roboczych po otrzymaniu badania (zgodnego ze standardem akceptowanym przez Przyjmującego Zamówienie) w sieci RIS/PACS firmy DagoSys .s.c. i systemu HIS AMMS firmy Asseco.

Badania Pilne:

opis badania w czasie do 48h po otrzymaniu badania (zgodnego ze standardem akceptowanym przez Przyjmującego Zamówienie) w sieci RIS/PACS firmy DagoSys .s.c. i systemu HIS AMMS firmy Asseco.

Badania CITO:

opis badania w czasie do 60 minut po otrzymaniu badania (zgodnego ze standardem akceptowanym przez Przyjmującego Zamówienie) w sieci RIS/PACS firmy DagoSys .s.c. i systemu HIS AMMS firmy Asseco.
D. OPISY  BADAŃ  MAMMOGRAFII (mammografia skrining, mammografia diagnostyka)
Badania Planowe:

opis badania w czasie do 5 dni roboczych po otrzymaniu badania (zgodnego ze standardem akceptowanym przez Przyjmującego Zamówienie) w sieci RIS/PACS firmy DagoSys .s.c. i systemu HIS AMMS firmy Asseco.

Czas opisu badania RM i TK  liczony będzie od momentu zapisania pełnego badania na serwerze RIS/PACS firmy DagoSys.s.c  i systemu HIS AMMS firmy Asseco  Przyjmującego Zamówienie wraz z dostarczeniem kompletu dokumentów, niezbędnych do wykonania analizy porównawczej (poprzednie obrazy badań danego pacjenta). Brak kompletnej dokumentacji potrzebnej do opisu badania Przyjmujący Zamówienie zgłosi w ciągu 2 h po pobraniu badania do opisu upoważnionemu pracownikowi właściwej Pracowni MR lub TK.

Przyjmujący Zamówienie :
Udzielający Zamówienia :

Załącznik nr 2 
 Zasady bezpiecznego przesyłania opisów i wyników badań pomiędzy Stronami
1. Badania i opisy badań przesyłane w formie elektronicznej (e-mail) będą szyfrowane.

2. Opisy badań będą wysyłane drogą elektroniczną w systemie teleradiologii.

3. Niezbędne certyfikaty dla BCO dostarczy Przyjmujący Zamówienie wraz z instrukcją instalacji.

4. Strony uzgadniają, że nie będą wymieniały informacji medycznych, w tym w szczególności opisów badań, drogą mailową w sposób niezaszyfrowany.

5. W przypadku braku możliwości przesyłania opisów badań zgodnie z pkt. 2 (np. awaria systemu teleradiologii itp.) opisy badań będą wysyłane pocztą elektroniczną na jeden wskazany przez BCO adres e-mail:
tk@onkologia.bialystok.pl
6. W przypadku braku możliwości przesyłania opisów badań zgodnie z pkt. 2 i 5 BCO niniejszym upoważnia Przyjmującego Zamówienie do przesyłania wyników badań na faks o numerze:  85 743 59 13
7. BCO zapewni odpowiednie środki organizacyjne i techniczne, które powodują, że dostęp do ww. opisów i wyników badan mają wyłącznie osoby upoważnione wskazane w Załączniku nr 4 do niniejszej umowy. 

8. BCO zwalnia Przyjmującego Zamówienie z odpowiedzialności powstałej w wyniku udostępnienia przesłanych faksem bądź pocztą elektroniczną (e-mail) wyników badań osobom nieuprawnionym, chyba, że Przyjmujący Zamówienie nie dołożył należytej staranności przy wysyłaniu ww. wyników badań.
Przyjmujący Zamówienie :
Udzielający Zamówienia :

Załącznik nr 3 - Zasady bezpieczeństwa
1. BCO zapewni odpowiednie środki organizacyjne i techniczne, które powodują, że dostęp do systemów przesyłających badania mają wyłącznie osoby upoważnione.

2. Osoby upoważnione zobowiązane są do ochrony swojego hasła i dostęp do zasobów informatycznych udostępnionych w ramach realizacji umowy,

3. Użytkownik zobowiązany jest do zmiany pierwszego hasła, 
4. Użytkownik nie może pozostawiać zalogowanego komputera bez opieki lub uprzedniego wylogowania/ zablokowania komputera.

5. Udzielający Zamówienia zobowiązany jest do poinformowania Przyjmującego Zamówienie o każdorazowej zmianie personalnej osób biorących udział w realizacji umowy .

6. Stacja komputerowa lub faks służący do odbioru wyników badania są ulokowane w pomieszczeniu, które jest zabezpieczone przed dostępem osób nieuprawnionych na czas nieobecności w nim osób upoważnionych do przetwarzania danych osobowych (pomieszczenie zamykane po godzinach pracy).
7. W trakcie godzin pracy w pomieszczeniu mogą przebywać tylko osoby upoważnione do przetwarzania danych przez zleceniodawcę lub osoby nieuprawnione za zgodą administratora danych lub w towarzystwie osób upoważnionych do przetwarzania danych osobowych.
Przyjmujący Zamówienie :
Udzielający Zamówienia :

Załącznik nr 4 
Lista osób upoważnionych ze strony Udzielającego Zamówienie
1. …………………………………………………………….
2. ……………………………………………………………
3. …………………………………………………………..
4. ………………………………………………………….
5. …………………………………………………………
6. …………………………………………………………..
7. …………………………………………………………..
8. ………………………………………………………….
9. …………………………………………………………
10. ………………………………………………………
Przyjmujący Zamówienie :
Udzielający Zamówienia :

Załącznik nr 5 
Standardy medyczne badań TK i MR
1.Podstawą wykonania badania radiologicznego jest skierowanie wraz z wynikami poprzednich badań pacjenta lub inną dokumentacją medyczną istotną w procesie jego diagnozowania, jeżeli Udzielający Zamówienie nimi dysponuje.

2. Badania będą wykonywane zgodnie z Wzorcowymi Procedurami Medycznymi badań Tomografii Komputerowej i rezonansu Magnetycznego opublikowanymi przez Ministerstwo Zdrowia w obwieszczeniu Ministra Zdrowia z dnia 10.11.2015 r.
3. Do badań mammografii MR niezbędnym jest dołączenie pełnej dokumentacji medycznej pacjenta, w szczególności wyniki badań mammografii i usg, a w przypadku mammografii cyfrowej – dokumentację obrazową badania, oświadczenie pacjentki o wykonaniu badania w drugim tygodniu cyklu lub że jest w okresie pomenopauzalnym i przyjmuje lub nie przyjmuje HTZ.
Przyjmujący Zamówienie :
Udzielający Zamówienia :

Załącznik nr 6
Procedura „badanie niezgodne”
1. W przypadku dostarczenia przez BCO badania do opisu, wykonanego niezgodnie ze standardami, lekarz opisujący dokona niepełnego opisu (na podstawie dostarczonych danych), we wnioskach wskaże, które części badania lub sekwencje należy powtórzyć lub uzupełnić.
2. W przypadku, gdy wykonane badanie (zgodne ze standardami) jest niewystarczające do opisu odpowiadającego na pytania postawione w skierowaniu lekarz opisujący dokona niepełnego opisu (na podstawie dostarczonych danych), we wnioskach wskaże, jakie dodatkowe fazy lub sekwencje należy uzupełnić.
Przyjmujący Zamówienie :
Udzielający Zamówienia :

Załącznik nr 7 
Nadzór radiologiczny i konsultacje nad wykonaniem badania
Przyjmujący Zamówienie udostępni następującą formę nadzoru radiologicznego i konsultacji nad wykonaniem badania:

Rozmowa z lekarzem dyżurnym  Przyjmującego Zamówienie nr tel.: ……………………………………..
Przyjmujący Zamówienie :
Udzielający Zamówienia :

Załącznik nr 8 
Wymogi dotyczące sprzętu reanimacyjnego i wyposażenia pracowni oraz zespołu reanimacyjnego
1. Każde centrum diagnostyczne zobowiązane jest do zapewnienia wszystkich wymogów dotyczących sprzętu (w tym butli tlenowej, zestawu do reanimacji) i zasad BHP w Pracowni Diagnostycznej wg obowiązujących przepisów prawnych w tym: prawa atomowego oraz ustawy o działalności leczniczej i aktów wykonawczych do tych ustaw.
2. Każde centrum diagnostyczne zobowiązane jest do zapewnienia wszystkich wymogów bezpieczeństwa pacjenta podczas i po badaniu diagnostycznym i ponosi za to całkowitą i wyłączną odpowiedzialność.
3. Każde centrum diagnostyczne zobowiązuje się do należytego zabezpieczenia i nadzorowania zespołu reanimacyjnego, w miejscu wykonywania badań diagnostycznych.
Przyjmujący Zamówienie :
Udzielający Zamówienia :

Załącznik nr 9
Warunki bezpieczeństwa pacjenta podczas wykonywania badań
1. Lekarz kierujący, lub inny lekarz (uprawniony do samodzielnego wykonywania procedur medycznych) musi być obecny w Pracowni Diagnostycznej, podczas i po badaniu obrazowym z kontrastem i.v.
2. Przed badaniem diagnostycznym wymagającym podania kontrastu i.v. pacjent jest zobowiązany wypełnić ankietę, w której zawarte są pytania odnośnie alergii na leki, poprzednio podawanych środków kontrastowych (reakcji na nie), przebytych chorób układu moczowego, wydolności nerek, cukrzycy, nadciśnienia tętniczego, schorzeń kardiologicznych, neurologicznych (zwłaszcza padaczka, drgawki), szpiczaka, nadczynności tarczycy, przyjmowanych leków, obciążonego wywiadu, przebytych operacji, ciąży, karmienia piersią.

3. Przed badaniem MR poza wypełnieniem ankiety pacjent jest zobowiązany do podania informacji na temat wszczepionego rozrusznika serca, pompy insulinowej, przebytych operacji w tym by-pass, klipsów metalowych, stentów, wszelkiego rodzaju odłamków, kul postrzałowych oraz jakichkolwiek implantów metalowych, a także klaustrofobii.
4. Przed badaniem MR z kontrastem podanym dożylnie każdy pacjent jest zobowiązany dostarczyć do wglądu aktualny wynik badania poziomu kreatyniny i GFR w surowicy. Zalecane jest objęcie ww. postępowaniem wszystkich pacjentów, u których wykonuje się badanie obrazowe wymagające podania środka kontrastowego dożylnie.
5. W skierowaniu na badanie musi być rubryka wyniki GFR, KREATYNINA wypełniana przez lekarza kierującego lub uprawnione osoby w Pracowni TK i MR. Pielęgniarka lub sekretarka medyczna zatrudniona w Pracowni TK i MR zobowiązana jest do sprawdzenia tej rubryki i powiadomienia o wyniku lekarza obecnego przy badaniu (uprawnionego do samodzielnego wyk. procedur medycznych).
6. Pielęgniarka zatrudniona w Pracowni Diagnostycznej zobowiązana jest do pomiaru ciśnienia u pacjenta, wynik odbiegający od normy raportuje lekarzowi obecnemu podczas badania.
7. Lekarz obecny podczas badania w Pracowni Diagnostycznej po zapoznaniu się ze skierowaniem i ankietą wypełnioną przez pacjenta decyduje czy istnieją przeciwwskazania do wykonania badania i podania kontrastu dożylnie (zgodnie z obowiązującą, aktualną wiedzą medyczną).
8. Pracownia Diagnostyczna zobowiązuje się do informowania pacjentów o odpowiednim nawodnieniu (wypicie 1,5-2 l wody niegazowanej lub wlew dożylny, do 4-5 godzin przed badaniem TK z podaniem kontrastu).
Przyjmujący Zamówienie :
Udzielający Zamówienia :

Załącznik nr 10 
Wymagania techniczne teleradiologia
1. BCO udostępni łącze internetowe o przepustowości niezbędnej do przesyłania badań diagnostyki obrazowej.
2. W przypadku, gdy łącze jest mniejsze niż 2Mbps strony przystąpią do realizacji umowy po uprzednim przeprowadzeniu testów technicznych. BCO oświadcza, że zapewnia możliwość nielimitowanej transmisji danych TCP/UDP/ICMP.
3. BCO zapewni możliwość zestawienia szyfrowanego łącza VPN (site-2-site, lub client-site) do sieci Przyjmującego Zamówienie.

4. Przyjmujący Zamówienie zapewni niezbędne zasoby i wiedzę po swojej stronie niezbędną do przeprowadzenia konfiguracji połączeń sieciowych oraz późniejszego ich utrzymania w trakcie obowiązywania Umowy.

5. Przyjmujący Zamówienie zapewni niezbędne zasoby i wiedzę po swojej strony niezbędną do integracji rozwiązań informatycznych oraz urządzeń medycznych z systemem Udzielającego Zamówienie.

6. Przyjmujący Zamówienie jest odpowiedzialny za zarządzanie i ciągłość działania wszelkich komponentów teleinformatycznych, które dostarczył BCO w ramach w celu realizacji niniejszej Umowy.

7. BCO oświadcza, że dane transmitowane będą w standardzie DICOM 3.0. Sposób podłączenia i pozostałe parametry techniczne zostaną ustalone w trakcie uruchamiania Umowy.

8. Przyjmującego Zamówienie zapewni skaner w pracowni Udzielającego Zamówienie w BCO.
Przyjmujący Zamówienie :
Udzielający Zamówienia :

Załącznik nr 11
Lista osób upoważnionych ze strony Przyjmującego Zamówienie
Przyjmujący Zamówienie :
Udzielający Zamówienia :

Załącznik nr 12 - Procedura zgłaszania incydentów IT ( 24 h )

Niniejsza instrukcja określa zasady dostępu klientów teleradiologicznych do wsparcia w zakresie systemów informatycznych Przyjmującego Zamówienie
Wszelkie zgłoszenia dotyczące systemów na Helpdesk należy zgłaszać według poniższego schematu:
	Godziny
	Telefon
	E-mail
	Zgłoszenia

	Pon – Pt – 700 – 2100
Sobota – 800 – 2000

Dni Wolne – 900 – 1800
	
	
	

	Pon – Pt - 2100 – 700
Sobota – 2000 – 800

Dni Wolne – 1800 – 900
	
	
	


1. Helpdesk ma za zadanie przyjąć zgłoszenie, zaewidencjonować, dokonać wstępnej diagnozy i go rozwiązać zdalnie, lub przekazać problem do II linii wsparcia w przypadku braku możliwości rozwiązania zdalnego.
2. Przyjmujący zgłoszenie pracownik Helpdesku (I linia wsparcia) rejestruje wszystkie zgłoszone incydenty uwzględniając: nazwę placówki, osobę zgłaszającą, telefon kontaktowy zgłaszającego, opis incydentu i przekazuje szacowany czas realizacji i nr zgłoszenia. 
3. Problemy są rozwiązywane niezwłocznie po zarejestrowaniu zgłoszenia, w kolejności zależnej od stopnia pilności i daty zgłoszenia. 
4. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się wysłać osobę upoważnioną do osobistej wizyty w siedzibie Udzielającego Zamówienie w BCO nie rzadziej niż co 3 miesiące w celu zweryfikowania poprawności działania systemu teleradiologicznego oraz w razie potrzeby przeszkolenia upoważnionego personelu Udzielającego Zamówienie. Wizyta powinna zakończyć się protokołem. 
5. W przypadku braku reakcji działu pomocy na zgłoszenia w podanych wyżej terminach, zgłoszenia należy przekazywać do:
Imię nazwisko: …………………………, tel:......................... , e-mail: ……………………..
Przyjmujący Zamówienie :
Udzielający Zamówienia :

Załącznik nr 13 - Procedura postępowania w sytuacjach kryzysowych

Obowiązują zasady określone w Załączniku nr 2.
Przyjmujący Zamówienie :
Udzielający Zamówienia :
Załącznik nr 14 – Załącznik cenowy

	WYKAZ ZAMAWIANYCH USŁUG - propozycja cen PLN brutto 

	I. Opisy Badań Rezonansu Magnetycznego
	PLANOWE czas realizacji do 5 dni roboczych
	PILNE czas realizacji do 48h
	 

	1
	MR głowy bez środka kontrastowego
	 
	 
	

	2
	MR głowy bez i z środkiem kontrastowym
	 
	 
	

	3
	MR kręgosłupa bez kontrastu
	 
	 
	

	4
	MR kręgosłupa bez i z kontrastem
	 
	 
	

	5
	MR stawu bez kontrastu
	 
	 
	

	6
	MR stawu bez i z kontrastem
	 
	 
	

	7
	MR jamy brzusznej
	 
	 
	

	8
	MR miednicy
	 
	 
	

	9
	MR dwóch odcinków kręgosłupa bez środka kontrastowego
	 
	 
	

	10
	MR dwóch okolic anatomicznych z kontrastem
	 
	 
	

	11
	Angiografia
	 
	 
	

	12
	Mammografia MR z oceną BI-RADS
	 
	 
	

	13
	MR gruczołu krokowego z oceną PI-RADS
	 
	 
	

	14
	MR szyi lub krtani
	 
	 
	

	II. Opisy Badań Tomografii Komputerowej
	PLANOWE czas realizacji do 5 dni roboczych
	PILNE czas realizacji do 48h
	CITO czas realizacji do 60 min.

	1
	TK głowy bez środka kontrastowego
	 
	 
	 

	2
	TK głowy bez i ze środkiem kontrastowym
	 
	 
	 

	3
	TK innej okolicy anatomicznej bez kontrastu
	 
	 
	 

	4
	TK innej okolicy anatomicznej bez i z kontrastem
	 
	 
	 

	5
	TK ortopedyczne (kości, stawy)
	 
	 
	 

	6
	TK szyi/krtani/piramid/nosogardzieli w skaningu przeglądowym
	 
	 
	 

	7
	TK szyi/krtani/piramid/nosogardzieli po dożylnym podaniu środka
	 
	 
	 

	8
	TK klatki piersiowej bez kontrastu lub bez i z kontrastem
	 
	 
	 

	9
	TK jamy brzusznej lub miednicy bez kontrastu lub bez i z kontrastem
	 
	 
	 

	10
	TK dwóch okolic bez środka kontrastowego
	 
	 
	 

	11
	TK dwóch okolic bez i z środkiem kontrastowym
	 
	 
	 

	12
	TK więcej niż 2 okolice anatomiczne
	 
	 
	 

	13
	Angiografia (z wyłączeniem tętnic wieńcowych) jednej okolicy anatomicznej
	 
	 
	 

	 
	III.  Opis zdjęć  RTG (w trybie dyżurowym):
	PLANOWE czas realizacji do 5 dni roboczych
	PILNE czas realizacji do 48h
	CITO czas realizacji do 60 min.

	1.
	opis zdjęć RTG (w trybie  dyżurowym)
	 
	 
	 

	 
	IV.  Opis badań mammograficznych:
	PLANOWE czas realizacji do 5 dni roboczych
	
	

	1.
	mammografia skrining
	 
	
	 

	2.
	mammografia diagnostyczna
	 
	 
	 


Przyjmujący Zamówienie :
Udzielający Zamówienia :

Załącznik nr 15 - Zasady dotyczące opisów badań

1. Oceny i opisu obrazu radiologicznego w ramach teleradiologii dokonuje lekarz, o którym mowa w § 4 pkt 2.    Rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 11.04.2019 r. w sprawie standardów organizacyjnych opieki zdrowotnej w dziedzinie radiologii i diagnostyki obrazowej wykonywanej za pośrednictwem systemów teleinformatycznych (Dz. U. z 2019 r. poz.834)

2. Ocena i opis obrazu radiologicznego w ramach teleradiologii zawiera:

1) dane pacjenta:

a) imię (imiona) i nazwisko,

b) adres miejsca zamieszkania,

c) datę urodzenia,

d) numer PESEL, a w przypadku osób, którym nie nadano numeru PESEL – serię i numer paszportu albo innego dokumentu stwierdzającego tożsamość albo niepowtarzalny identyfikator nadany przez państwo członkowskie Unii Europejskiej dla celów transgranicznej identyfikacji, o którym mowa w rozporządzeniu wykonawczym Komisji (UE) 2015/1501;

2) informacje dotyczące:

a) rodzaju badania radiologicznego,

b) użytej metody obrazowania, zastosowanych parametrów fizycznych oraz ilości i rodzaju zastosowanego środka kontrastującego oraz drogi jego podania,

c) zakresu zobrazowanych struktur anatomicznych;

3) datę wystawienia zlecenia na usługę teleradiologiczną;

4) datę wykonania usługi teleradiologicznej;

5) nazwę i adres podmiotu świadczącego;

6) identyfikator podmiotu świadczącego – I część jego kodu resortowego z systemu resortowych kodów identyfikacyjnych, o którym mowa w przepisach wydanych na podstawie art. 105 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej, a w przypadku gdy podmiotem świadczącym jest podmiot działający na podstawie wpisu do rejestru prowadzonego przez okręgową radę lekarską lub Wojskową Radę Lekarską, identyfikatorem jest numer wpisu tego podmiotu do rejestru podmiotów wykonujących działalność leczniczą wraz z kodem właściwej izby, o którym mowa w przepisach wydanych na podstawie art. 105 ust. 4 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej;

7) oznaczenie lekarza, o którym mowa w § 4 pkt 2:

a) imię (imiona) i nazwisko,

b) informację o uzyskanych specjalizacjach,

c) numer prawa wykonywania zawodu,

d) kwalifikowany podpis elektroniczny albo podpis zaufany;

8) nazwę i adres podmiotu wykonującego działalność leczniczą, w którym wykonano badanie radiologiczne, oraz datę wykonania tego badania;

9) omówienie obrazu radiologicznego obejmujące stwierdzone nieprawidłowości, ich rozmiar i umiejscowienie oraz wskazanie elementów lub procesów utrudniających interpretację obrazu radiologicznego; w przypadku odmowy wykonania opisu obrazu radiologicznego informację, że obraz nie jest wystarczający do oceny;

10) zalecenia dotyczące dalszego postępowania diagnostyczno-terapeutycznego. Opis badania zaopatrzony wnioskami dotyczącymi stopnia zaawansowania choroby nowotworowej oraz ocenę odpowiedzi na zastosowane leczenie onkologiczne zgodnie z danymi zawartymi w skierowaniu na badanie.

3. Ocena i opis obrazu radiologicznego w ramach teleradiologii są przekazywane bezpośrednio podmiotowi zlecającemu.
4. W przypadku wykonania opisu pacjentom objętym pilotażem onkologicznym, obowiązują opisy zgodnie z obowiązującymi w  BCO aktualnymi  wzorami formularzy (A1, A2, A3, A4, A5 i A6).
Przyjmujący Zamówienie :
Udzielający Zamówienia :

Załącznik nr 16 – Umowa o powierzenie przetwarzania danych osobowych
Umowa o powierzenie przetwarzania danych osobowych

zawarta w dniu ……………..……. roku w Białymstoku pomiędzy:

Białostockim Centrum Onkologii im. Marii Skłodowskiej – Curie w Białymstoku, 
adres: ul. Ogrodowa 12, kod pocztowy: 15–027 Białystok, NIP: 966-13-30-466, REGON: 050657379, KRS: 0000002253 w imieniu, którego działa: 

Dyrektor – Magdalena Joanna Borkowska,

zwanym dalej Administratorem
a 
………….…………………..…………………….……….. z siedzibą w ……………, adres: ……………………………KRS …………..………
, 
REGON ……………….………….….. NIP ……………………………………………..…
zwaną/ym,  w dalszej części umowy Przetwarzającym, reprezentowanym przez……………………………….,

zwanymi łącznie Stronami,
Zważywszy, że:

1) Administrator zawarł z Przetwarzającym w dniu ……………..……. r. umowę na udzielanie świadczeń zdrowotnych w BCO (dalej jako „Umowa Główna”),

2)  w celu realizacji Umowy Głównej, w tym dla celów udzielania świadczeń zdrowotnych w BCO, Przetwarzający może mieć dostęp do danych osobowych pacjentów BCO,

3) w celu zapewnienia bezpieczeństwa i ochrony danych osobowych pacjentów BCO,

Strony niniejszym ustaliły zgodnie, co następuje:

§ 1

Oświadczenia Stron

Strony oświadczają, co następuje:

1) niniejsza umowa została zawarta w celu wykonania obowiązków, o których mowa 
w Rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych (zwanym dalej „Rozporządzeniem” lub „RODO”) oraz ustawie z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r., poz. 1781, t.j. ze zm. zwanej dalej, jako „Ustawa”) oraz w związku z zawarciem Umowy Głównej,

2) Administrator oświadcza, iż jest administratorem danych osobowych, tj. podmiotem decydującym o celach i środkach przetwarzania danych osobowych pacjentów BCO, przetwarzanych przy użyciu systemów informatycznych oraz dokumentacji medycznej w celu objętym Umową Główną w rozumieniu przepisów Rozporządzenia tj. w szczególności przepisów art. 9 ust. 2 litera h,

§ 2

Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. Administrator danych powierza Przetwarzającemu, w trybie art. 28 Rozporządzenia dane osobowe pacjentów BCO do przetwarzania, na zasadach i w celu określonym w niniejszej umowie oraz Umowie Głównej.

2. Przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu dane osobowe zgodnie z Ustawą, Rozporządzeniem, Umową Główną oraz innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego, które chronią prawa osób, których dane dotyczą.

3. Przetwarzający oświadcza, iż stosuje środki bezpieczeństwa spełniające wymogi Rozporządzenia. 

§ 3

Warunki przetwarzania

1. Administrator powierza Przetwarzającemu do przetwarzania dane osobowe pacjentów BCO w zakresie danych przetwarzanych przy użyciu systemów informatycznych BCO oraz dokumentacji medycznej objętych Umową Główną (dalej, jako „dane osobowe”), a Przetwarzający zobowiązuje się do przetwarzania tych danych osobowych wyłącznie w celach związanych z realizacją Umowy Głównej, w tym dla celów wykonywania świadczeń zdrowotnych w BCO.

2. Wynagrodzenie za przetwarzanie danych osobowych w ramach niniejszej umowy objęte jest wynagrodzeniem przewidzianym w Umowie Głównej. 

3. Przetwarzający zobowiązuje się do przetwarzania danych osobowych zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy i wyłącznie w celu prawidłowego wykonania Umowy Głównej, a także instrukcjami Administratora, jak również z odpowiednimi regulacjami ustawodawstwa polskiego, w tym Ustawy oraz przepisów wykonawczych.

4. Przetwarzający może przetwarzać dane osobowe wyłącznie w imieniu Administratora w zakresie oraz w celach określonych w niniejszej umowie oraz Umowie Głównej. 

5. Administrator zastrzega sobie prawo przeprowadzenia czynności kontrolnych w celu dokonania oceny spełnienia przez Przetwarzającego opisanych w niniejszym paragrafie obowiązków w zakresie przetwarzania i ochrony powierzonych danych osobowych.

6. Dozwolony zakres przetwarzania danych przez Przetwarzającego stanowią indywidualne dane pacjentów BCO przetwarzane przy użyciu systemów informatycznych i dokumentacji medycznej BCO.

§ 4

Zobowiązania Przetwarzającego

1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych zapewniających adekwatny stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku związanym z przetwarzaniem danych osobowych, o których mowa w treści Rozporządzenia.

2. Przetwarzający zobowiązuje się dołożyć należytej staranności przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych.

3. Przetwarzający zobowiązuje się zapewnić zachowanie w tajemnicy, (o której mowa w art. 28 ust. 3 pkt b Rozporządzenia) przetwarzanych danych przez osoby, które upoważnia do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji niniejszej Umowy oraz Umowy Głównej zarówno w trakcie realizacji Umowy Głównej, jak też po ustaniu stosunku prawnego łączącego Strony. 

4. Przetwarzający po zakończeniu świadczenia usług wynikających z umowy głównej usuwa lub zwraca Administratorowi wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejące kopie, chyba że prawo Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego nakazuje przechowywanie danych osobowych. 

5. W miarę posiadanych możliwości i środków Przetwarzający ma obowiązek pomóc Administratorowi w niezbędnym zakresie wywiązywać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane oraz wywiązywania się z obowiązków określonych w art. 32 – 36 Rozporządzenia.   

6. Przetwarzający zobowiązany jest przez cały czas trwania umowy postępować zgodnie z obowiązującymi przepisami, jak również zobowiązany jest do przyjęcia takich środków zabezpieczenia technicznego oraz organizacyjnego, jakie są wymagane przez przepisy, odpowiednich do zagrożeń i kategorii danych osobowych podlegających przetwarzaniu, w celu zabezpieczenia danych osobowych przed ich udostępnieniem osobom nieupoważnionym, zabraniem przez osobę nieuprawnioną, przetwarzaniem z naruszeniem obowiązujących przepisów oraz umowy, zmianą, utratą, uszkodzeniem lub zniszczeniem, lub jakąkolwiek inną formą niezgodnego z prawem przetwarzania.

7. Przetwarzający zobowiązuje się do zachowania danych osobowych w tajemnicy. Dane będą wykorzystywane jedynie w celu wykonania usług wymaganych przez Administratora, zgodnie ze wskazaniami Administratora lub na podstawie upoważnienia udzielonego Przetwarzającemu w ramach innych umów zawartych z Administratorem oraz wyłącznie w zakresie koniecznym do prawidłowego wykonania Umowy Głównej. 

8. Jedynie pracownicy Przetwarzającego, jego dostawcy oraz osoby powiązane biorące udział w wykonywaniu zobowiązań wynikających z niniejszej umowy oraz Umowy Głównej mogą mieć dostęp do danych osobowych w niezbędnym zakresie i zgodnie z zobowiązaniem zachowania ich w tajemnicy. 

9. W sytuacji, gdy podmiot, którego dane dotyczą wykonuje swoje prawa wynikające 
z Ustawy odnoszące się do danych osobowych przetwarzanych przez Przetwarzającego w imieniu Administratora, bądź w sytuacji, gdy Administrator jest zobowiązany do ustosunkowania się do jakiegokolwiek wezwania, zgłoszenia lub kontroli ze strony Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych odnoszących się do danych osobowych przetwarzanych przez Przetwarzającego w imieniu Administratora, wówczas Przetwarzający podejmuje się współpracy wymaganej przez Administratora w celu umożliwienia mu zapewnienia zgodności z wszelkimi obowiązkami, jakie wynikają z realizacji w/w praw lub wezwania, zgłoszenia lub kontroli.

§ 5

Zgłaszanie incydentów

1. Przetwarzający  zobowiązuje się po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych do zgłoszenia tego Administratorowi bez zbędnej zwłoki (tj. w ciągu maksymalnie 12 godzin),

2. Informacja przekazana Administratorowi powinna zawierać, co najmniej elementy wymienione w art. 33 ust. 3 RODO, w tym:

a) opis charakteru naruszenia oraz - o ile to możliwe - wskazanie kategorii i przybliżonej liczby osób, których dane zostały/mogły zostać naruszone i ilości/rodzaju danych, których naruszenie dotyczy,

b) opis możliwych konsekwencji naruszenia,

c) opis zastosowanych lub proponowanych do zastosowania przez Procesora środków w celu zaradzenia naruszeniu, w tym minimalizacji jego negatywnych skutków.

§ 6

Prawo kontroli

1. Administrator danych zgodnie z art. 28 ust. 3 h RODO ma prawo kontroli, czy środki zastosowane przez Przetwarzającego przy przetwarzaniu i zabezpieczaniu powierzonych danych osobowych spełniają postanowienia umowy.

2. Administrator danych realizować będzie prawo kontroli w godzinach pracy Przetwarzającego i z minimum 7 dniowym wyprzedzeniem. 

3. Przetwarzający zobowiązuje się do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli w terminie wskazanym przez Administratora w terminie nie dłuższym niż 7 dni.

4. Przetwarzający udostępnia Administratorowi wszelki informacje niezbędne do wykazania spełnienia obowiązków określonych w przepisach art. 28 RODO.   

§ 7

Dalsze powierzenie danych do przetwarzania

1. Przetwarzający może powierzyć dane osobowe objęte niniejszą umową do dalszego przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Administratora.

2. Przekazanie powierzonych danych do państwa trzeciego może nastąpić jedynie na pisemne polecenie Administratora danych chyba, że obowiązek taki nakłada na Przetwarzającego prawo Unii Europejskiej lub prawo państwa członkowskiego, któremu podlega Przetwarzający. W takim przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania Przetwarzający informuje Administratora o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na ważny interes publiczny.

3. Podwykonawca Przetwarzającego, powinien spełniać te same gwarancje i obowiązki, jakie zostały nałożone na Przetwarzającego w niniejszej umowie.

4. Przetwarzający ponosi pełną odpowiedzialność wobec Administratora za nie wywiązanie się ze spoczywających na podwykonawcy obowiązków ochrony danych.

§ 8

Odpowiedzialność Przetwarzającego

1. Przetwarzający jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z treścią umowy, a w szczególności za udostępnienie powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom nieupoważnionym.

2. Przetwarzający zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Administratora o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym przetwarzania przez Przetwarzającego danych osobowych określonych w umowie, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym przetwarzania tych danych, skierowanych do Przetwarzającego, a także o wszelkich planowanych, o ile są wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczących przetwarzania tych danych osobowych, w szczególności prowadzonych przez inspektorów upoważnionych przez Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. Niniejszy ustęp dotyczy wyłącznie danych osobowych powierzonych przez Administratora.

§ 9

Obowiązywanie i rozwiązanie Umowy

1. Niniejsza umowa pozostaje w mocy dopóki Przetwarzający przetwarza dane osobowe w imieniu Administratora, jednakże nie dłużej niż do czasu obowiązywania Umowy Głównej.

2. Administrator jest uprawniony do wypowiedzenia niniejszej umowy za wypowiedzeniem złożonym na piśmie w przypadku naruszenia postanowień niniejszej umowy przez Przetwarzającego.

3. W razie wypowiedzenia niniejszej umowy Przetwarzający, wedle wyboru Administratora i pod warunkiem, że zostały utworzone jakiekolwiek kopie danych osobowych zwróci Administratorowi kopie danych osobowych przetwarzanych przez siebie w imieniu Administratora albo zniszczy kopie danych osobowych przetwarzanych przez siebie w imieniu Administratora w terminie 30 dni od dnia otrzymania stosownego oświadczenia Administratora oraz poświadczy Administratorowi wykonanie tego obowiązku chyba, że przepisy zakazują Przetwarzającemu zwrotu lub zniszczenia wszystkich lub części danych osobowych. W tym wypadku, Przetwarzający gwarantuje poufność danych osobowych pacjentów BCO i zobowiązuje się do zaniechania dalszego aktywnego przetwarzania danych osobowych pacjentów BCO.

§ 10

Postanowienia końcowe

1. Wszelkie uzupełnienia lub zmiany niniejszej umowy powinny być dokonane w formie pisemnej pod rygorem nieważności.

2. Żadna ze Stron nie może przenieść praw lub obowiązków wynikających z niniejszej umowy bez pisemnej zgody drugiej Strony z uwzględnieniem przepisów art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15.04.2011 r o działalności leczniczej (Dz. U. z 2022 r. poz. 633 t.j. ze zm.).

3. W przypadku spraw spornych nierozwiązanych na drodze polubownej, sądem właściwym do rozpatrywania sporów będzie sąd powszechny właściwy dla siedziby Administratora. 

4. Niniejszą Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.
Przetwarzający: 






   
    Administrator:

Klauzula informacyjna dla kontrahenta Białostockiego Centrum Onkologii 
im. Marii Skłodowskiej-Curie w Białymstoku
Zgodnie z art. 13 ust.1 i 2 i art. 14 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), dalej: RODO, informujemy, że:

1. Administratorem danych osobowych kontrahenta i wyznaczonych przez niego osób zaangażowanych w realizację umowy/projektu jest: Białostockie Centrum Onkologii im. Marii Skłodowskiej-Curie, ul. Ogrodowa 12, 15-027 Białystok.

2. W podmiocie jest wyznaczona osoba nadzorująca przestrzeganie zasad ochrony danych – kontakt z Inspektorem Ochrony Danych – e-mail: iodo@onkologia.bialystok.pl .

3. Cele i podstawy przetwarzania danych osobowych:

a) Administrator przetwarza dane osobowe w celu zawarcia i wykonania umowy lub podjęcia działań za żądanie osoby, której dane dotyczą, przed jej zawarciem – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO,

b) dane osobowe są przetwarzane dla wypełnienia obowiązków prawnych ciążących na Administratorze, w tym obowiązków podatkowych, rachunkowych – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO,

c) dane osobowe przetwarzane w związku z udzieloną zgodą, w zakresie i w celu określonym w treści zgody – na podstawie Art. 6 ust. 1 lit. a RODO,

d) dane osobowe mogą być przetwarzane dla celów wynikających z prawnie uzasadnionych interesów realizowanych przez Administratora lub stronę trzecią, np. dochodzenie roszczeń i obrona przed roszczeniami, kontakt – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

4. Źródłem pochodzenia danych osobowych jest kontrahent. Kategorie odnośnych danych osobowych: dane zwykłe niezbędne do realizacji kontraktu/projektu, w tym dane kontaktowe, w szczególności email, telefon.

5. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą wyłącznie:

a) podmioty uprawnione do uzyskania danych osobowych na podstawie przepisów prawa,

b) inne podmioty, które na podstawie stosownych umów świadczą usługi na rzecz Administratora, w tym dostawcy IT, poczta, firmy kurierskie, kancelaria prawna, bank.

6. Pani/Pana dane osobowe przechowywane będą przez okres niezbędny do realizacji celów wskazanych w pkt 3, po tym czasie do momentu przedawnienia wynikających z nich roszczeń oraz do celów wynikających z obowiązku przechowywania dokumentacji finansowo – podatkowej przez okres wynikający z art. 70 § 1 w zw. z art. 86 § 1 Ordynacja podatkowa z dnia 29 sierpnia 1997 r., tj. przez okres 5 lat, licząc od końca roku kalendarzowego, w którym upłynął termin płatności podatku. Dane przetwarzane na podstawie zgody – przechowywane będą do jej odwołania.

7. Posiada Pani/Pan prawo żądania od Administratora:

a) dostępu do danych osobowych,

b) prawo do ich sprostowania,

c) usunięcia lub ograniczenia przetwarzania,

d) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, wówczas Administrator przestanie je przetwarzać, chyba że będzie w stanie wykazać, że w stosunku do tych danych istnieją ważne prawnie uzasadnione podstawy do przetwarzania, nadrzędne wobec interesów, praw i wolności osoby, której dane dotyczą lub podstawy do ustalenia, dochodzenia i obrony roszczeń,

e) prawo do przenoszenia danych,

f) prawo do cofnięcia zgody w dowolnym momencie, jeżeli dane przetwarzane były na podstawie zgody, bez wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnięciem.

8. Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

9. Podanie danych osobowych w zakresie wymaganym przepisami prawa jest wymogiem ustawowym, w pozostałym zakresie jest dobrowolne. Konsekwencją niepodania danych osobowych może być odmowa wykonania usługi, niemożność zawarcia umowy.

10. Pani/Pana dane osobowe nie będą podlegały automatycznemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu. Nie będą przekazywane poza obszar Unii Europejskiej.
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